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「免費旅遊保障」之條款及細則 (「旅遊保障」)    

 

一般條款及細則 

1. 「滙豐 EveryMile 信用卡」旅遊保障只適用於香港上海滙豐銀行有限公司（及其繼承人及受讓人）於

香港發出並在整個推廣期內有效及信用狀況良好的滙豐 EveryMile 信用卡（「EveryMile 卡」，其持

有人為「持卡人」）。 

2. 「免費旅遊保障」適用於 2025 年 1 月 1 日至 2025 年 12 月 31 日，包括首尾兩日（統稱）「推廣

期」）。 

3. （i）信用卡條款（ii）「獎賞錢」計劃（iii）滙豐 Reward+ 應用程式及（iv）所有其他適用的現行推

廣活動的條款及細則均繼續適用（除於另有說明的情況下）。本行有權隨時更改條款及細則或終止此

旅遊保障。有關此旅遊保障之更新詳情及修訂後之條款及細則將會於本行網頁作出適時公佈。 

4. 就此旅遊保障如有任何爭議，本行保留最終決定權。 

5. 本條款及細則受現行的監管規定所限。 

6. 本條款及細則受香港特別行政區法律規管，並按其詮釋。 

7. 本條款及細則的中英文本如有任何歧義或不一致，概以英文本為準。 

 

 

額外條款及細則 

1. 持卡人的旅程如符合以下條件，持卡人可於推廣期內免費享有旅遊保障： 

a. 受保旅程（「受保旅程」）： 

持卡人必須以 EveryMile 卡為受保旅程支付以下全額費用，並在當日起計 180 日內出發:  

(i) 出境或入境香港之海、陸、空交通費用；及／或 

(ii) 整個旅程中的海外住宿費用；及／或  

(iii) 整個旅程中支付香港持牌旅行代理商的海外旅程跟團費用。 

如果上述 (i)、(ii)或(iii) 項目中有部分費用是以 EveryMile 卡所賺取的「獎賞錢」兌換的飛行里數或

酒店積分支付，只要持卡人以 EveryMile 卡支付屬於上述(i)、(ii)及／或(iii) 項目類別的所有餘下或

附加費用（包括稅項及燃油附加費及任何其他根據當地規定而需支付的費用（如適用）），這也被

視為受保旅程。 

b. 任何使用 EveryMile 卡進行充值或購買及/或充值儲值卡或電子錢包支付上述(a)的費用，均不被視

為符合受保旅程的條件。 

c. 受保旅程必須以香港作為原出發地點及最終目的地，直至受保人返回及重新進入香港境內。每次受

保旅程最長為 90 日。由香港出發的單程旅程不受保障。 
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d. 受保旅程的出發日期必須處於推廣期內。 

2. 受保旅程的合資格受保人包括持卡人、其同行的配偶╱伴侶及受供養的 24 歲以下未婚子女（21 歲以上

子女須為就讀全日制課程學生）。 

3. 本行並不是旅遊保障之承保人。安盛保險有限公司（「AXA 安盛」）為旅遊保障之承保人 ，並全面負

責一切有關保障及賠償事宜。AXA 安盛並非本行之聯營或附屬機構。 

4. 本條款及細則並非保單或合約，有關保單於本行存檔（「保單」）。本行概不對保單之任何事項負

責。除特別註明外，保險產品並非銀行存款，且未獲得滙豐或其附屬機構或聯營公司、任何當地政府

機構的責任、保證或承保。 

5. 旅遊保障詳情可於 www.hsbc.com.hk/emtravelinsurance 參閱相關的投保額表，包括保障範圍及細

節。持卡人亦可致電 AXA 安盛保險服務熱線(852) 2894 4680 了解更多受保旅程及索償程序。 

6. 持卡人須受 AXA 安盛就此旅遊保障所提供的服務及保單條文的條款及細則所約束，並符合 AXA 安盛

因提供相關服務所需的要求。 AXA 安盛有權不時就相關的條款及細則或要求作出更改。一切索償、糾

紛或投訴將由 AXA 安盛與持卡人直接解決。 

7. 索償時，AXA 安盛會要求持卡人提供受保資格的有效證明。持卡人須於受保旅程結束後 31 日內向

AXA 安盛提出書面通知。 

8. 有關索償將根據保單內容作出最後決定。本行及 AXA 安盛保留索償之最後決策。 

 

借定唔借？還得到先好借！  

 

http://www.hsbc.com.hk/emtravelinsurance

