
安悅自主個人戶口

滙豐明白患上認知障礙症對您及家人的日常生活構成

影響。然而，即使您了解自己管理個人財務的能力或

日漸減退，亦難以完全依靠他人代為管理自己的銀行

戶口。有見及此，滙豐現推出全新安悅自主個人戶

口，以滿足您的個人日常財務需要。

新的服務一方面能令您維持一定程度的財務自主，讓

您可如常處理生活事務，例如日常購物及繳付賬單；

另一方面，您可安心將財務交由受權第三方代為妥善

管理。您的受權第三方可向我們查詢您的財務狀況，

讓您享受財務自主的同時，也能倍感安心。

安悅自主個人戶口
安悅自主個人戶口是滙豐全新的戶口類別，為精神上

失去行為能力的客戶而設，讓客戶能處理日常理財需

要。您可如常地提取現金、使用易辦事付款和使用其

他基本理財服務。

按法律程序委任的受權第三方（如您的受權人、監護

人或由高等法院委任的受託監管人）可代您管理以您

名義持有的其他戶口，並按需要轉賬至您的安悅自主

個人戶口。  

受權第三方享有的服務

您享有的服務

申請資格
要開立安悅自主個人戶口，您必須：

 年滿18歲或以上

 有按法律程序委任的受權第三方為您管理財務，例

如持久授權書受權人、監護人或由高等法院委任的

受託監管人

受權第三方有責任確保您的

安悅自主個人戶口內的存款

維持在適當水平。

受權第三方可透過檢視月結

單或親臨任何滙豐分行查閱

您新開立的安悅自主個人戶

口的結餘及交易情況。

受權第三方亦能親臨任何滙豐

分行管理您的其他戶口，並進

行付款、轉賬或其他交易。

以您的名義持有的其他滙豐

戶口，會由您信賴的受權第

三方代為管理，以保障您的

財務安全。

安悅自主個人戶口屬港幣結

單儲蓄戶口。您可選擇申請

自動櫃員機卡，讓您能憑卡

在超級市場和商店購物，並

於自動櫃員機提取現金。

與你　成就更多

其後您和您的受權人、監護人或受

託監管人可親自前往滙豐分行開立

安悅自主個人戶口。您需要出示

已註冊的持久授權書、監護令或高等法院委任

令，同時帶同受權人、監護人或受託監管人的

身份證明文件和住址證明，以辦理申請。

如您已設立持久授權書，倘若您精

神上失去行為能力，您的受權人可

在高等法院註冊持久授權書。註冊

持久授權書過程簡易，通常由事務律師代勞。

若您未設立持久授權書，您的家人／照顧者可視

乎您的具體情況，申請監護令或向高等法院申

請委任受託監管人。

要委託第三方代您管理財務，必

須先設立持久授權書、監護令

或獲高等法院根據《精神健康條

例》委任受託監管人。持久授權書必須在您精神

上仍具備行為能力時在香港執業律師見證下簽

妥。設立持久授權書能讓您為日後安排作完善

的準備，因為當您在精神上失去行為能力時，

持久授權書仍具法律效力。

第一步

第二步

第三步

E P O A

如何開立 
安悅自主個人戶口 

E P OA

聯絡我們
瀏覽 www.hsbc.com.hk/zh-hk/power-of-attorney/
致電 客戶服務熱線
滙豐卓越理財客戶 (852) 2233 3322
滙豐運籌理財客戶 (852) 2748 8333
其他客戶 (852) 2233 3000
親臨 以下任何一間滙豐分行

香港島
128皇后大道中分行
香港仔中心分行
銅鑼灣分行
柴灣分行
香港總行及卓越理財中心
合和中心分行
太古廣場卓越理財中心
筲箕灣分行
信德中心日夜理財中心
惠安苑分行

由香港上海滙豐銀行有限公司刊發

九龍
彌敦道238號分行
觀塘分行
美孚新邨分行
旺角分行及卓越理財中心
大有街分行
德福花園分行
尖沙咀分行
窩打老道分行
黃埔花園分行

新界
沙田分行
荃灣分行
屯門市廣場分行及卓越理財中心
元朗分行及卓越理財中心


